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Por que é preciso um contrato, e não
uma fatura no aplicativo de mensagens
Um acordo verbal se sustenta exatamente até o primeiro problema. Sem um acordo por escrito, o pagamento
bancário não passa, a carga não é desembaraçada na alfândega e, em caso de conflito, não há em que se
apoiar. A simples existência do contrato já disciplina a fábrica.

Disputas perdidas.

Segundo dados do CCPIT referentes a 2024, uma parcela expressiva das disputas foi perdida por
estrangeiros apenas porque não havia contrato algum ou porque assinaram o modelo do fornecedor sem
ler.

O que o contrato por escrito garante

Modelo alheio é armadilha.

O formulário do fornecedor é sempre redigido a favor dele. Assinar "sem ler" tira de você qualquer poder
de barganha. Analise cada cláusula à luz dos seus interesses — ou substitua o documento pelo seu. A
especificação e os anexos são considerados parte integrante do contrato.



O que incluir obrigatoriamente
Um contrato sólido se apoia em alguns pilares. Cada um cobre um tipo de risco — da troca de mercadoria ao
descontrole do pagamento.

A especificação segue como anexo e é parte integrante do contrato — sem ela, a descrição exata do
produto juridicamente "não existe".



Incoterms 2020

Termo Onde a responsabilidade passa ao comprador

Incoterms 2020 e pagamento seguro
Esquema de pagamento por nível de risco

Somente conta corporativa.

Transferência para cartão pessoal ou a terceiros é motivo de contestação. Para adiantamentos sem
garantia, a legislação cambial de vários países prevê multa que pode chegar ao valor integral.



O que protege você

Erros frequentes

Regra:

verifique a fábrica antes de assinar e pague somente em conta corporativa. Esses dois passos cobrem a
maior parte dos riscos financeiros.
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